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1.- Antecedentes y Alcance del ~&~ PSPt TaHENES

Plan Director RSC .

Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

La Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife es una de las 28 integrantes del sistema portuario estatal y gestiona bajo su
competencia, actualmente, los puertos de Santa Cruz de Tenerife, Santa Cruz de La Palma, Los Cristianos, San Sebastian de La
Gomera y La Estaca.

Desarrolla sus funciones de acuerdo con las disposiciones contenidas en el Texto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la
Marina Mercante, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre, bajo el principio general de autonomia funcional
y de gestion, sin perjuicio de las facultades atribuidas al Ministerio de Fomento, a través de Puertos del Estado, y de las que
correspondan a las Comunidades Autonomas.

La Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife esta comprometida con sus clientes, empleados y otros grupos de interés, y
desarrolla acciones concretas de Responsabilidad Social, en especial en el area de sostenibilidad ambiental, donde viene
desarrollando, desde hace afios, iniciativas de proteccion al medio ambiente que tratan de alcanzar el equilibrio entre el crecimiento

comercial y econémico y la proteccion de su entorno.

En este contexto, La Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife ha decidido potenciar como herramienta estratégica sus

acciones en este campo, desarrollando una Estrategia de RSC propia que se despliegue en un Plan Director Especifico dirigido a

todos los Grupos de Interés.
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1.' AntECEdentes y Alcance W Puertos de Tenerife

1.1.- Legislacion aplicable =

Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible.

Requisitos cubiertos con el Plan de RSC -Eficiencia de la contratacién publica

*Memorias de sostenibilidad
-Adecuada gestion medioambiental

La Ley 2/2011 de Economia Sostenible obliga a las empresas publicas a adaptar sus planes
estratégicos para la adopcion de practicas de RSC:

*Informes de Gobierno Corporativo y elaboracion de Memorias de Sostenibilidad.

«Sistemas de gestion medioambiental e inclusion de criterios sociales y ambientales en los
procesos de contratacion.

*Optimizaciéon del consumo energético de sus sedes e instalaciones.

*Proponer mecanismos que faciliten la movilidad de los trabajadores
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1.1.- Legislacion aplicable =

Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

Ley de Contratos del Sector Publico aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14
de noviembre

Requisitos cubiertos con el Plan de RSC ‘Transparencia

*No discriminacion
-Igualdad
-Sostenibilidad financiera

*Inclusion de clausulas sociales y medioambientales

La presente Ley tiene por objeto.

*Garantizar los principios de libertad de acceso a las licitaciones.
Dar publicidad y transparencia a los procedimientos.
*No discriminar y dar igualdad de trato a los candidatos.

*Asegurar una eficiente utilizacion de los fondos.
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1.1.- Legislacion aplicable il

Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publicay
buen gobierno

Requisitos cubiertos con el Plan de RSC - Transparencia informativa econémicas, social y medioambiental

- Etica y Buen Gobierno

La presente Ley tiene por objeto.

Ampliar y reforzar la transparencia de la actividad publica.
*Regular y garantizar el derecho de acceso a la informacion.

*Establecer las obligaciones de buen gobierno.
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1.1.- Legislacion aplicable =

Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

Estrategia Espainola de RSE 2014 -2020

Requisitos cubiertos con el Plan de RSC - Transparencia

- Buen gobierno
« Cohesion Social
» Creacion de Valor Compartido

« Aplicar criterios de Sostenibilidad economica, social y medioambiental

La Estrategia Espafiola RSE 2014-2020 se basa en tres ejes:

*Transparencia
*Buen gobierno

*Ejemplaridad de las Administraciones publicas.
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2015 Reforma del codigo penal sobre la responsabilidad de las personas Juridicas

Requisitos cubiertos con el Plan de RSC - Identificar y gestionar riesgos que puedan producir conductas delictivas

La introduccidn de un sistema de responsabilidad penal de las personas juridicas se sustenta en:
*La necesidad de involucrar a socios y altos directivos en la prevencion de comportamientos
delictivos en el seno de la empresa

*La necesidad de incrementar la eficacia del proceso penal

Mediante la implantacion de politicas RSC en la empresa se pueden identificar y gestionar riesgos,

en toda la cadena de valor, que puedan producir conductas delictivas y prevenirlas
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1.1.- Legislacion aplicable =

Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina Mercante.

- Potenciar el concepto de sostenibilidad dentro de los mecanismos de gestion

Requisitos cubiertos con el Plan de RSC de las Autoridades Portuarias, poniendo un especial énfasis en la necesidad

de incluir la gestion ambiental.

- Potenciar la integracion Puerto - Ciudad

Se establece la obligatoriedad de incluir una memoria de sostenibilidad en los Planes de
Empresa de todas las Autoridades Portuarias; que se llevara a cabo de acuerdo con la
metodologia que sera aprobada, junto con los indicadores de sostenibilidad ambientales,
por Puertos del Estado, previa audiencia a las Autoridades Portuarias.

Se prevé la inclusion de espacios en los puertos para usos vinculados a la integracion

puerto — ciudad, tales como equipamientos culturales, recreativos, certamenes feriales,
exposiciones y otras actividades comerciales no estrictamente portuarias.

Plan Director RSC Autoridad Portuaria de Tenerife



1.- Antecedentes y Alcance ~&r Puertos de Tenerife

Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

1.2.- Grupos de Interés =

o9
EMPLEADOS y_ E CLIENTES
et

Responsables

Navieras Empresas petroliferas
Personal de s nicos
Convenio Empresas reparacion
_ . _ Armadores
Profesionales: Policia portuaria naval

Mantenimiento Soporte
Administrativos

Empresas de

Consignatarios actividades logisticas

Presidente y Directo
Personal res! y BAREREl
fuera de

convenio — - : : :
Personal directivo Nautica deportiva Concesionarios
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1.2.- Grupos de Interés
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Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

PRESTADORES DE
SERVICIOS PORTUARIOS

Servicios al
pasaje

Servicio de Recepcion de
desechos

Servicios de
manipulacion y
transporte de

mercancias

Servicios técnico-nauticos
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IH ADMINISTRACION

Ayuntamientos

Capitania maritima
locales

Cabildos Ministerio Fomento

Ministerio Medio
Ambiente

Aduana, Soivre,
Sanidad Exterior
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Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

L PROVEEDORES
&

Contratas Contratas obras
servicios estratégicas™

Suministradores Contratas obras menores

Ingenierias

Obras estratégicas*: obras que afectan directamente a la funcionalidad, ampliacion o mejora
sustancial de los puertos.0
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6 SOCIEDAD

Comunidades Universidades

locales
Asociaciones Asociaciones
vecinales Ecologistas
Centros Entidades sin animo
educativos locales de lucro
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2 ° 1 - PO I lt l ca RSC Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

La Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife (APTF) entiende la Responsabilidad Social como una parte integrante
e imprescindible de la propia organizacién y de cada uno de los servicios que presta y por ello establece su
compromiso de aplicar esta Politica dirigida a todos sus grupos de interés.

La Autoridad Portuaria orienta la Gestion de la Responsabilidad Social a la sostenibilidad y la mejora continua,
tomando como base el analisis de las expectativas de los grupos de interés y el resultado de la medicién de los
impactos econdmicos, sociales y ambientales de las acciones puestas en marcha en cada uno de ellos. La APTF ha
establecido variados canales de comunicacién adaptados a cada grupo de interés, con quienes mantienen un didlogo
activo.

La APTF se guia por una vision a largo plazo basada en cuatro ejes:

. Integracion Puerto Ciudad: Responder de manera activa a las necesidades reales de la Comunidad Canaria
integrando tanto los Servicios Portuarios como el espacio fisico donde se desarrolla su actividad con actividades
de alto impacto econédmico, social y medioambiental.

. Implicacion de empleados y sentimiento de empresa: Conseguir la implicacidon de los empleados en la gestion
activa de la APTF y su Plan de Responsabilidad Social Corporativa, sintiéndose participes y aumentando su
motivacion y orgullo por trabajar en la APT.

. Innovacidon en sostenibilidad ambiental: Ser reconocidos por un comportamiento ambiental ejemplar que
incorpore técnicas pioneras e innovadoras en la prevenciéon y mejora de la biodiversidad y los recursos locales.

. Buen Gobierno: Transmitir confianza y garantizar un comportamiento ético y transparente a todos los niveles
de la organizacion.

Plan Director RSC Autoridad Portuaria de Tenerife
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o [ [ ] é
2.2.- Ejes Generales, objetivos

Responder de manera activa a las necesidades reales de la Comunidad Canaria
integrando tanto los Servicios Portuarios como el espacio fisico donde se desarrolla su
actividad con actividades de alto impacto econémico, social y medioambiental.

Integracion
Puerto Ciudad

. . .. Ser reconocidos por un
Conseguir la involucracion

Empleados: — - comportamiento ambiental
de los empleados en la SEdEr Gie e
gestion activa de la APT y Implicacion de w Puertos de Tenerife Innovacién en . .
N cr et tecnicas pioneras e
su Plan de RSC sintiéndose empleados y sostenibilidad .
. . . . innovadoras en la
participes y aumentando sentimiento '\:;' ambiental

prevencion y mejora de la
biodiversidad y los recursos
locales.

su motivacion y orgullo de empresa I Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife )

por trabajar en la APT.
Buen
Gobierno

Transmitir confianza y garantizar un comportamiento ético y
transparente a todos los niveles de la organizacion.
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Empleo de Calidad ’ ‘
Integracion

Fomento del Puerto Ciudad
Deporte

Prevencion ‘
Riesgos Laborales

Empleados: —— -\

Implicacion de w Puertos de Tenerife Innovacién en

empleados y sostenibilidad

sentimiento ‘@' ambiental

de empresa | Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife
Proteccion del Entorno
Buen Eficiencia Energética

Gobierno
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Integracion 2
Puerto TOTAL INVERSION RSC
2.907.222,81
Empleados ) ) ., .
127.178,59 Distribucion de la Inversion

RSC en Euros

18%

Buen
Gobierno

188.509,60

Innovacion en
sostenibilidad
ambiental

m Integracion puerto-ciudad mEmpleados

Buen gobierno ® Medio Ambiente

2.059.084,19

Plan Director RSC Autoridad Portuaria de Tenerife



2.- Plan Director RSC APT NS o de Tenerite

e Y

2 . 5 o P I a n d e a cc i O n e S Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

Eje Estratégico Eje
General Especifico

1.1. Empleo
Local

1.2.Discapaci
dad

1. Integracion

Puerto Ciudad 1.3. Infancia

1.4. Accion
Social

Plan Director RSC Autoridad Portuaria de Tenerife

111

1.1.2

1.2.1
1.2.2
13.1
1.3.2
1.3.3
141
1.4.2
143

Integracion
Puerto
Ciudad

Acciones

Programas de Précticas Laborales.

Programa fomento del empleo en actividades portuarias

Programa de Integracion Sindrome Down.

Programa de bafio adaptado con Cruz Roja (voluntariado).

Programa nuevo futuro (voluntariado).

Acciones de voluntariado para la infancia en Puertos periféricos.

Programa Conoce nuestro puerto (infancia y tercera edad). Ampliar a otros colectivos.
Programa de Recogida de Alimentos.

Cesion de espacio a Entidades de caracter humanitarias con fines no lucrativos

Ayuda humanitaria a paises en vias de desarrollo.
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2.5.- Plan de acciones

e Y

Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

Eje .
. . Eje
Estrategico rgs
Especifico
General

1.5.1
y 15.2

1. Integracion 1.5. Deporte
1.5.3

Puerto Ciudad y Cultura

1.5.4
1.5.5

Plan Director RSC Autoridad Portuaria de Tenerife

Integracion
Puerto

Ciudad

Accion

Concierto de Navidad.

Organizacidon de actividades y cesidn de espacio en las fiestas de la Virgen del Carmen.
Autorizacién de eventos culturales y deportivos en el puerto.
Patrocinios y colaboracién con eventos culturales y deportivos.

Edicion y compra de libros.
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2.5.- Plan de acciones =

Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

Empleados:

Involucracion
de empleados

y sentimiento

Eje Ei de empresa
2 ¢ Je Az
Estratégico res Accion
Especifico
General
2 2.1.Empleo 2.1.1  Modelo EFR (Empresa Familiarmente Responsable)
’ de calidad o P P '
Empleados:

22 Fomento 2.2.1 Equipos futbol y padel dirigidos a empleados.

Implicacion del Deporte
P 2.2.2 Disponibilidad de gimnasio para empleados.

de
23.1 Sistema de Gestién de Seguridad y Salud.
empleados y 2.3.
Prevencion
sentimiento Riesgos 232 Promocionar las revisiones médicas dentro de las coberturas
Laborales e del seguro médico.
de empresa
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2.' Plan DirECtOr RSC APT @ Puertos de Tenerife
2.5.- Plan de acciones =

Autoridad Portua

Innovacion en

Eje sostenibilidad

Ej? . ambiental
Especifico

Estratégico
General

3.1.1 Seguimiento de calidad de aguas conforme a la ROM 5.1.13.

3.1.2 Formacidn para la prevencidn de accidentes ambientales y gestiéon ambiental.

3.1.
Proteccion 3.1.3 Programa de Limpieza de playas, costas y fondos marinos(voluntariado).
del entorno
3.1.4  Ampliar Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001 a otros puertos de la APTF.
3. Innovacion 3.1.5 Puntos limpios mdviles .

en 3.2.1 Gestion eficiente alumbrado.

A 2.2 Wafe E E i i iz).
e e 3 afe Energy Capture (Energia Undimotriz)

3.2.3 Proyecto Conexion eléctrica Puerto — Buque. m
ambiental

3.9 3.2.4 CORE LNGas hive (energias limpias).

Eficiencia 3.2.5 Bicicletas eléctricas con carga solar.
energética

& 3.2.6 Consumo de agua eficiente.
3.2.7 Puertos del Futuro.

3.2.8 Sistema de Gestion Energética ISO 50.001.

3.2.9 Tomas de carga para vehiculos eléctricos.
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2.5.- Plan de acciones =

Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

Buen
Gobierno

Eje
Estratégico
General

Eje

- Accidn
Especifico

4.1.1 Memoria de sostenibilidad utilizando el estandar GRI.

a1 4.1.2 Fomentar la presencia en Redes sociales.

4. Buen Transparencia
.ue 4.1.3 Fomentar la visibilidad de la Web Corporativa.
Gobierno

4.1.4 Fomentar la presencia en prensa escrita.

4.2. Etica 4.2.1  Aprobacién y publicacién de un Cédigo Etico.
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Autoridad Portuaria de S/C de Tenerife

iNOs encantan escucharte!
Utiliza el buzdn de sugerencias si quieres

realizar cualquier consulta o propuesta relativa a
RSC: sugerencias@puertosdetenerife.org
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